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AREA SOLICITANTE | Direccién de Promocién CONTRATANTE PATRIMONIO AUTONOMO
DELA y Mercadeo FONDO NACIONAL DE
CONTRATACION TURISMO- P.A FONTUR
PROYECTO N° NOMBRE DEL “"Promocion de Cali en el
FNTP-2024-366 PROYECTO Marco del Turismo
Responsable (Siempre de la
mano) "

JUSTIFICACION:

Que, la Ley 300 de 1996 cred el Fondo de Promocidn Turistica cuyos recursos se destinaran a la ejecucion
de los planes y programas de promocion y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la competitividad
del sector, con el fin de incrementar el turismo receptivo y el turismo doméstico.

Que, el veintidds (22) de diciembre de 2023, el MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO vy
la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX, suscribieron el Contrato de
Fiducia Mercantil No. CTO-413-2023, el cual tiene por objeto: “(...) la administracién de los recursos del
Fondo Nacional de Turismo - FONTUR, sefialados en los articulos 1° y 8° de la Ley 1101 de 2006, el
impuesto al turismo, los asignados en el Presupuesto General de la Nacién y los demas que le sean
asignados para el desarrollo de la infraestructura, promocion y la competitividad turistica; y el recaudo
y la administracion de la Contribucién Parafiscal”.

Que, en la sesion No. 462 realizada el treinta y uno (31) de julio de 2025, el Comité Directivo del Fondo
Nacional de Turismo decidié aprobar al Ministerio de Comercio Industria y Turismo, el proyecto No. FNTP-
2024-366 titulado “Promocion de Cali en el Marco del Turismo Responsable (Siempre de la
mano)”.

Que, dentro de las actividades previstas en el objetivo especifico No. 1. del proyecto FNTP-2024-366,
contempla “Desarrollar una campafa de turismo responsable, que incluya la conceptualizacién de la
campafa y produccion de material promocional y audiovisual necesario para promocion del Distrito de
Cali” y a través de la actividad 1.1. "Realizar la Conceptualizacién, preproduccién, produccion,
postproduccién y disefios del material audiovisual y promocional de la campafia de turismo responsable
#OJOSENTODASPARTES y #DEQUETRATALATRATA, del distrito de Cali.”

Que, en virtud de lo anterior, se requiere contratar un proveedor que preste los servicios de alquiler de
mobiliario, utileria, locucion profesional y personal de apoyo con transporte, para realizar la produccion
promocional de Cali.
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Que, de conformidad con lo establecido en el CAPITULO III Numeral 3.9. de COMPRAS LOGISTICAS del
Manual de Contratacion de FONTUR, la presente necesidad se enmarca en las siguientes actividades
logisticas: “Alquiler de mobiliario, menaje, silleteria, graderias, equipos de computo, sonido profesional,
carpas, tarimas y estructuras, iluminacion, con transporte” y “Servicios de personal de protocolo,
personal técnico y logistico para eventos, personal de montaje y desmontaje”.

Que, la presente contratacidén esta prevista en el Plan de Contratacion del Patrimonio, bajo la siguiente
linea:

LINEA CODIGO DEL VALOR CONTRATACION
VERSION NUMERO No. DDP PROYECTO OBIJETO DEL CONTRATO DERIVADO DERIVADA
Prestar los servicios de alquiler de mobiliario, utileria,
101 L-25-406 190 2025 FNTP-2024-366 | |ocycion profesional y personal de apoyo con transporte, $ 59.822.264,00
para la produccién de piezas de video y fotografia en la
ciudad de Cali en el marco del proyecto FNTP-2024-366

Que, desde la Unidad de Gestion Logistica se realizd un sondeo de mercado solicitando cotizacidn a
diferentes proveedores con cobertura local y regional, que en su portafolio de servicios y/o actividad
econdmica tuvieran relacion con el objeto a contratar, como resultado de dicho analisis se invitd a cotizar
a un total de noventa y dos (92) empresas.

Que, como resultado, se recibieron cinco (5) cotizaciones, atendiendo a las necesidades y requerimientos
técnicos solicitados por el P.A FONTUR, y con disponibilidad de prestar el servicio asi:

No. VALOR ANTES DE | VALOR TOTAL IVA
PROVEEDORES IVA INCLUIDO
1 SANDOVAL CAPITAL GROUP S.A.S. $51.659.886 $59.822.264
2
FERLEY ROJAS GUZMAN con establecimiento NO RESPONSABLE DE
de comercio (CAQUETUR) $95.400.000 VA
3 |SOCIEDAD PROMOTORA INTERNACIONAL DE
TURISMO Y TRANSPORTE SERVICIO $99.600.000 $110.772.000
ESPECIAL S.A.S
4 | EDWIN RENGIFO BLANDON - PROPIETARIO NO RESPONSABLE
DEL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO TOUR|  $106.000.000 DE IVA
DE RIOS
5 NO RESPONSABLE
SYRIGMA TURISMO $106.350.000 DE IVA

Que, es importante sefialar, que la comparacion de las ofertas se realizd con el valor de las cotizaciones
antes de IVA; toda vez que, tres (3) de los proveedores que presentaron cotizaciones informaron no ser
responsables de este gravamen.

Que, en virtud de lo anterior, y una vez analizadas las cotizaciones recibidas, la Direccién de Promocién
y Mercadeo del P.A. FONTUR, determind que la cotizacion presentada por que el proveedor SANDOVAL
CAPITAL GROUP S.A.S., resulta ser la mas favorable econdmicamente; sin embargo, se solicité al
proveedor explicacion y aclaracion del valor de la cotizacidon, al considerarse baja frente a las demas
cotizaciones presentadas; es asi, como a través de correo electrénico de fecha 27 de octubre de 2025,
el proveedor SANDOVAL CAPITAL GROUP S.A.S, indico:
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“En atencion a su comunicacion respecto a la evaluacion econémica presentada por SANDOVALCAPITAL
GROUP S.A.S dentro del proceso de seleccion Produccion Cali, nos permitimos presentar la justificacion
correspondiente a los valores ofertados.

Nuestra propuesta econdmica esta plenamente sustentada en la viabilidad técnica y operativa del
proyecto, garantizando su desarrollo de acuerdo con los lineamientos, requisitos y especificaciones
definidas en el proceso, cumpliendo a cabalidad con el alcance planteado.

Es importante destacar que contamos con amplia experiencia en producciones audiovisuales para
el sector turistico, incluyendo la ejecucion satisfactoria de proyectos contratados con FONTUR, lo cual
nos ha permitido optimizar procesos, estructura de costos y equipos de trabajo altamente especializados.
Esta experiencia previa nos otorga la certeza y el respaldo necesario para afirmar que, con el presupuesto
presentado, es totalmente posible ejecutar el proyecto con los estandares de calidad exigidos.

De igual manera, mantenemos alianzas estratégicas con proveedores y una eficiente capacidad
de gestion, lo que contribuye a ofrecer precios competitivos sin afectar la correcta ejecucion ni la calidad
del resultado final. En consecuencia, reiteramos que nuestra oferta es coherente con las condiciones del
mercado y garantiza la adecuada ejecucion del objeto contractual dentro del presupuesto ofertado.”

Que, analizada la respuesta y las razones que justifican la propuesta econdmica, la Unidad de Gestidn
Logistica del P.A FONTUR encontré razonable el valor ofertado, siendo coherente con las tendencias
actuales y las condiciones econdmicas generales, resaltando que cumple con las especificaciones técnicas
requeridas para la ejecucion de las obligaciones de la presente orden de servicios; y que el valor de la
oferta no pone en riesgo la calidad y el cumplimiento de las condiciones técnicas y logisticas del servicio
requerido.

Que, de igual forma, se constaté que el proveedor se encuentra registrado en la Camara de Bogota y
gue conforme lo establece el Certificado de Existencia y Representacion Legal, tiene como objeto social:
“(...) LA SOCIEDAD PUEDE REALIZAR, EN COLOMBIA Y EN EL EXTERIOR CUALQUIER ACTIVIDAD LICITA,
COMERCIAL O CIVIL. (...)" .

Que, en los mismos térmjnos, se encontro6 que el proveedor reporta dentro de sus actividades econémicas
inscritas en el Registro Unico Tributario (RUT), segun la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme
(CIIU), la actividad 7912 que comprende "Actividades de los operadores turisticos" y abarca la
planificacién, organizacion y venta de paquetes turisticos; asi mismo, incluye la actividad 8230 que
comprende la organizacién de convenciones y eventos comerciales, lo que incluye la planificacion,
coordinacion y ejecuciéon de eventos para empresas y organizaciones. Las cuales guardan relacién y
coherencia con los servicios a contratar.

Que, por otro lado, se verifico que el proveedor es responsable de la Contribucion Parafiscal para la
Promocidn, Sostenibilidad y Competitividad del Turismo y que se encuentra al dia con las obligaciones
legalmente exigibles por dicho concepto y aunado a ello, cuenta con Registro Nacional de Turismo activo
No. 248619.

Que, asi mismo, se acreditd que el Representante Legal cuenta con las facultades necesarias para realizar
y celebrar los actos y contratos que tiendan a llenar los fines de la sociedad, sin restricciones en razén a

la cuantia.
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Que, por lo anteriormente expuesto, el proveedor SANDOVAL CAPITAL GROUP S.A.S, se constituye
como el proveedor seleccionado e idoneo para la ejecucion de las actividades a contratar.

Que, finalmente, es menester mencionar que la presente orden de servicios no supera los cincuenta (50)
SMLMV, por lo tanto, no se requiere acudir al Comité de Contratacion del P.A. FONTUR.

Que, conforme a lo establecido en la solicitud de contratacion y de acuerdo con el Acta de adjudicacién
No. 270 de 02 de noviembre de 2025, el Director de Gestién Contractual y Poscontractual en su calidad
de Ordenador del gasto del P.A FONTUR aprobd la Contratacig’m del presente negocio juridico cuya
seleccion se adelantd bajo la modalidad de Contratacion Directa "ORDENES DE SERVICIO O DE COMPRAS
LOGISTICAS”, establecida en el Manual de Contratacion vigente.

OBJETO: Prestar los servicios de alquiler de mobiliario, utileria, locucion profesional y personal de apoyo
con transporte, para la produccion de piezas audiovisuales para la promocién de Cali, en el marco del
proyecto FNTP-2024- 366.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1. Entregar al P.A FONTUR, las garantias para ser aprobadas conforme a las condiciones contenidas
en la presente Orden de servicio.

2. Prestar los servicios de alquiler de mobiliario, utileria, locucién profesional y personal de apoyo
con transporte para la produccion de piezas audiovisuales para la campafia de promocion del
turismo responsable de Cali, en el marco del proyecto FNTP- 2024-366, con las siguientes
especificaciones:

2.1.Garantizar los traslados necesarios para la toma de piezas audiovisuales del equipo de
produccién y sus colaboradores, asegurando el correcto desarrollo de todas las actividades
establecidas en el requerimiento de produccién audiovisual de la unidad creativa del P.A
FONTUR vy la cotizacién aprobada.

2.2. Brindar los escenarios, ambientes, elementos y permisos de acceso necesarios para la toma
de piezas audiovisuales durante seis (6) dias, en las siguiente locaciones y especificaciones
de acuerdo con requerimiento logistico:

2.2.1. Dia uno. )
2.2.1.1.Pieza uno: GATO DEL RIO / Una familia dando un paseo y sefialando la escultura,
otra familia camina mientras observa la situacion.
2.2.1.2.Pieza dos: BULEVAR DEL RIO - PARQUE DE LOS GATOSV/ Una madre con su hija
comiendo cholao o algun postre en el Parque de los Gatos, el vendedor observa
la situacion de manera amable la situacién.
2.2.1.3.Pieza tres: PLAZA CAYCEDO: Un grupo de adolescentes sentados hablando en la
fuente principal, un vendedor ambulante pasa caminando con su carrito,
observando la situaciéon de manera amable.
2.2.2. Dia dos. ]
2.2.2.1.Pieza uno: COMUNA 20 SILOE / Grupo de nifios jugando y corriendo, sus padres
los vigilan desde lejos.
2.2.2.2.Pieza dos: MUSEO LA TERTULIA / Un grupo de nifios con su maestra entrando a
algun museo o parque, vigilante, dando la bienvenida al grupo.
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2.2.2.3.Pieza tres: MUSEO DE LA SALSA / Un grupo de turistas disfrutando la experiencia
de salsa en el barrio obrero. Un tutor de baile dando clases, o recibiendo a las
personas mientras un familiar del grupo observa la escena.
2.2.3. Dia tres
2.2.3.1.Pieza uno: MIRADOR CRISTO REY / Una familia observando y sefialando la
iglesia, un policia que hace guardia observa la situacién de manera amable. Al
fondo se ve el Cristo Rey.
2.2.3.2.Pieza dos: IGLESIA LA ERMITA / Una familia observando y sefalando la iglesia,
un policia que hace guardia observa la situacién de manera amable. Al fondo se
ve la iglesia.
2.2.3.3.Pieza tres: PARQUE ARTESANAL LOMA DE LA CRUZ / Un grupo de adolescentes
mirando artesanias e interactuando con una artesana mientras otra artesana
observa la situacion.
2.2.4. Dia cuatro.
2.2.4.1.Pieza uno: MIRADOR DE SAN ANTONIO / Dos nifios jugando trompo o algun otro
tipo de actividad. Una guia turistica pasa caminando, observando la escena de
manera casual, mientras espera a su grupo. Al fondo se ve la capilla de San
Antonio.
2.2.4.2.Pieza dos: PLAZOLETA JAIRO VARELA / Un nifio y su madre comprando un
Champus o algun tipo de comida tipica, mientras tanto un musico de calle
observa la situacion, al fondo se ve la escultura.
2.2.4.3.GALERIA LA ALAMEDA / Una familia disfruta de las comidas tipicas de la plaza
de mercado la Alameda, una cocinera o un vendedor observa la situacién de
manera casual mientras vende.
2.2.5. Dia cinco
2.2.5.1.Pieza uno: PARQUE EL INGENIO / Un grupo de nifios junto con varios ciclistas de
fondo, dando un paseo en bicicleta, mientras tanto un vigia vial observa la
situacion mientras cumple sus deberes.
2.2.5.2.MUSEO DEL ORO CALIMA / Un grupo de turistas (entre ellos adolescentes y nifios
observando las obras del museo, acompanados del guia del museo, Mientras
tanto un vigilante presta atencién a la situacion de manera amable.
2.2.5.3.Pieza tres: HOTEL MARRIOT, INTERCONTINENTAL O NISPERO / Una familia
registrdndose en la recepcién de un hotel, mientras tanto el botones o algin
empleado del hotel observa la situacion mientras realiza sus labores.
2.2.6. Dia seis
2.2.6.1.Pieza uno: CHIPI CHAPE PLAZOLETA / Un grupo de nifios disfrutando las
atracciones del parque junto a sus padres, mientras el operador de las
atracciones observa la situacion de manera natural.
2.2.6.2.Pieza dos: CALLE DE LA CIUDAD / Una mujer viaja en taxi con su hijo y le ensefia
las calles de manera alegre. El o la taxista observa la situacién y sonrie.
2.2.6.3.Pieza tres: TERINAL DE TRANSPORTES / Una mujer viaja con su hija, compra los
tiquetes y camina por la terminal tranquilamente; otros turistas las observan y
sonrien.
2.2.6.4.Tomas generales de la Ciudad de Cali.

3. Prestar el servicio de auxiliar de produccion para todas las piezas a desarrollar en los escenarios
establecidos en el numeral anterior y para brindar apoyo logistico al equipo de produccién
durante la filmacién y demas requerimientos de la Unidad Creativa del P.A FONTUR.
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PARAGRAFO PRIMERO: El auxiliar de produccién no podra ser el contratista.

4, Realizar los castings para la seleccidon del personal de actores necesarios durante la ejecucién de
las actividades, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en el requerimiento de
produccién audiovisual de la unidad creativa del P.A FONTUR vy la cotizacién aprobada.

PARAGRAFO SEGUNDO: La participacién de menores de edad estard sujeta a la presentacion
del consentimiento previo, expreso e informado otorgado por sus padres o representantes
legales, conforme a la normativa vigente sobre proteccion de nifios, nifias y adolescentes.

5. Suministrar el vestuario necesario con los elementos esenciales para el desarrollo de cada
actividad, siguiendo los lineamientos establecidos en el requerimiento de produccion audiovisual
de la unidad creativa del P.A FONTUR vy la cotizacion aprobada.

6. Suministrar la utileria requerida para la preparacion de las locaciones, para la correcta ejecucion
y desarrollo de todas las piezas y cada una de sus actividades, teniendo en cuenta los
lineamientos, establecidos en el requerimiento de produccidén audiovisual de la unidad creativa
del P.A FONTUR vy la cotizacién aprobada.

7. Suministrar las muestras gastronomicas, folcloricas y culturales necesarias para la adecuada
ejecucion de las piezas a desarrollar, establecidos en el requerimiento de produccién audiovisual
de la unidad creativa del P.A FONTUR.

8. Garantizar durante la realizaciéon de las actividades contempladas en el requerimiento de
produccién audiovisual de la unidad creativa del P.A FONTUR la alimentacién e hidratacién del
equipo de colaboradores segun sea la situacion y la logistica del dia, de acuerdo con la cotizacion
aprobada. Estos servicios no deben coincidir con los alimentos destinados a las muestras
gastrondmicas, ya que estos Ultimos seran utilizados exclusivamente durante la realizacién de
las piezas audiovisuales a realizar.

9. Garantizar locuciéon profesional (voz regional) o institucional, siguiendo los lineamientos
establecidos en el requerimiento de produccién audiovisual de la unidad creativa del P.A FONTUR
y la cotizacién aprobada, contemplando derechos de uso por 3 afios y por todos los medios de
emision posibles (Radio, TV., Cine, Digital, Pantallas de aeropuertos, etc.

10. Presentar un (1) informe final de actividades a mas tardar dentro de los tres (03) dias siguientes
a la terminacion de la Orden del Servicio, con registro fotografico dentro de los tres, donde se
evidencie el cumplimiento de todas las obligaciones y actividades requeridas en la orden de
servicio.

11. Todas aquellas obligaciones relacionadas con el objeto en la orden de servicio, que no se
encuentren aqui explicitamente incluidas y que sean inherentes a la ejecucién.

12. Los servicios se prestaran conforme a la cotizacion presentada por el proveedor, la cual hace
parte integral de la presente orden logistica.
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OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

1. Cumplir con las condiciones técnicas, econdmicas y de tiempos establecidas en la propuesta
presentada.

2. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacion del servicio contratado y responder por su
calidad.

3. Contar con la capacidad técnica, fisica y administrativa para garantizar el normal desarrollo del
objeto del negocio juridico.

4. Responder por toda clase de demandas, reclamos o procesos que instaure el personal o los
subcontratistas que tenga a su cargo.

5. Prestar el servicio bajo su propia cuenta y riesgo, exonerando a P.A FONTUR de cualquier
reclamacion o requerimiento que se genere en la ejecucién de la presente orden de servicio.

6. Asumir todos los costos de los impuestos, tasas y similares que se deriven de la ejecucion del
negocio juridico, inclusive asumiendo los costos que se generen por ajustes y posibles
reemplazos requeridos por el P.A FONTUR.

7. Coordinar la logistica necesaria para cumplir con los requerimientos del P.A. FONTUR.

8. Prestar el servicio en vehiculos que cuenten con las condiciones de aseo adecuadas.

9. Prestar el servicio con los vehiculos presentados en la cotizacion, los cuales deben contar con
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT, pdliza de responsabilidad civil
extracontractual y de la revisidn técnico-mecanica y de gases vigentes durante el periodo de
ejecucién del negocio juridico.

10. Contar con todos los permisos y autorizaciones locales y nacionales necesarios para la realizacion
de todos los servicios contratados.

11. Garantizar la prestacion del servicio con el personal idoneo y necesario.

12. Reportar de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o anomalia
durante la ejecucion de la orden de servicios.

13. El contratista NO PODRA aceptar, sugerir, solicitar, directa o indirectamente, dar u ofrecer
dadivas, regalos, donaciones, viajes o pagos a nombre del P.A. FONTUR, en el marco de la
ejecucién de la orden de servicios. En el caso de presentarse alguna de las situaciones descritas
anteriormente, se dara por terminado de manera automatica el negocio juridico y se procedera
a iniciar el presunto incumplimiento a que haya lugar.

14. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la Ley, con el fin de obligarlo
a hacer u omitir algun acto o hecho, debiendo informar inmediatamente al P.A. FONTUR, a través
del supervisor de la orden de servicios, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o0 amenazas,
y a las demas autoridades competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren
necesarios.

15. Mantener y garantizar la afiliacion al Sistema de Seguridad Social, ARL y estar al dia en el pago
de parafiscales, en caso de estar obligado por las leyes vigentes.

16. Dar cumplimiento a lo establecido en la matriz de riesgos que hace parte integral de la presente
orden de servicio.

17. Todas aquellas obligaciones que se deriven de la naturaleza de negocio juridico.
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OBLIGACIONES DE P.A. FONTUR:
1. Efectuar la Supervisidon del Negocio juridico.

2. Efectuar el pago en los términos establecidos en el Negocio juridico.
3. Todas aquellas que se desprendan de la naturaleza del Negocio juridico.

VALOR DE LA ORDEN: Para todos los efectos legales el valor de la presente Orden de servicio es hasta
por la suma de CINCUENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS VEINTIDOS MIL DOSCIENTOS
SESENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($59.822.264) IVA INCLUIDO y todos los impuestos, costos,
tasas, permisos, contribuciones y comisiones a que haya lugar que se encuentran respaldados con cargo
al Documento de Disponibilidad Presupuestal (DDP) No. 190 de fecha treinta y uno (31) de julio de dos
mil veinticinco (2025), con recursos fiscales.

PARAGRAFO: Todos los impuestos, tasas y retenciones que apliquen, asi como aportes a seguridad
social y demads gastos que se generen en la suscripcidon y ejecucion del presente negocio juridico, seran
asumidos por EL CONTRATISTA.

FORMA DE PAGO: P.A. FONTUR pagara al CONTRATISTA el valor indicado en la Orden, de la siguiente
manera:

Un (1) Unico pago por el 100% del servicio contratado, previa aprobacion de la factura o cuenta de cobro
(segln sea el caso) y presentacion del informe final de actividades y recibido a satisfaccion por parte del
Supervisor de la Orden de servicio, de conformidad con las obligaciones y el objeto contratado.

PARAGRAFO PRIMERO: Si durante el plazo de ejecucién del negocio juridico, EL CONTRATISTA
presenta un cambio en su régimen tributario, lo debera informar al supervisor y allegar los soportes
respectivos, dentro de los tres (03) dias siguientes a la identificacién de este cambio. El cambio de
régimen durante la ejecucion del negocio juridico no implica reconocimientos de sumas adicionales o
modificaciones al valor del negocio juridico, estos deberan ser asumidos por EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para el pago EL CONTRATISTA, deberd presentar con la factura o cuenta de
cobro (segun sea el caso), y en caso de ser persona juridica, la certificacion del Revisor Fiscal o
Representante Legal, donde indique que se encuentra al dia en el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social, Sena, ICBF, etc.

PARAGRAFO TERCERO: El pago se efectuard mediante consignacién a la cuenta que el contratista
indique al momento de la suscripcion de la Orden logistica y previa realizacion de los tramites
administrativos y presupuestales a que haya lugar por parte de FONTUR, descontando los valores
correspondientes a impuestos y retenciones, de conformidad con lo ordenado por la ley correspondiente.

PARAGRAFO CUARTO: El Supervisor debera expedir el informe integral de gestién de pago, con todos
los soportes requeridos.
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PARAGRAFO QUINTO: Las Partes convienen que el P.A. FONTUR podra negar o aplazar el pago total o
parcial de una factura o una cuenta de cobro cuando se presente cualquiera de los siguientes eventos:

a) La obligacion respectiva haya sido cancelada con anterioridad.

b) Se cite en forma incorrecta el NIT o el nombre del obligado al pago.

c) El contenido de la factura o de la cuenta de cobro no esté de acuerdo con las condiciones del Contrato.
d) La cuenta de cobro o factura (segun corresponda), presente enmendaduras, alteraciones o
modificaciones en su contenido.

e) La factura o la cuenta de cobro por fuera de los plazos de radicaciéon del calendario de pagos
establecido por FIDUCOLDEX, vocera del Patrimonio Auténomo - P.A. FONTUR, al cual se acoge desde
ahora EL CONTRATISTA.

f) La factura o la cuenta de cobro (segln corresponda), sin el lleno de los requisitos que fije la ley o
regulacién tributaria.

g) Se pretenda el cobro de la factura o cuenta de cobro (segun corresponda), por un tercero distinto del
emisor, que no haya cumplido con el aviso previo o los demas requisitos de la Ley 1231 de 2008. Para
que la factura pueda endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancia expresa de su
intencidn en el titulo y sdlo podra endosarse una vez aceptado el titulo.

h) No se haya notificado al vocero del Patrimonio Auténomo - P.A. FONTUR el endoso o negociacién del
titulo, para que incluya las anotaciones sobre los pagos parciales

i) Reciba orden de autoridad competente que suspenda la circulacion de la factura, o afecte los derechos
relacionados con la misma o con el negocio causal que le dio origen

j) No existan recursos liquidos para el pago, o sean insuficientes de acuerdo con las disponibilidades del
fideicomiso y en su caso la prelacion de pagos establecida en la ley.

PARAGRAFO SEXTO: La factura o cuenta de cobro (seguin sea el caso), deberd librarse a nombre de
PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DEL TURISMO - P.A. FONTUR *NIT No. 900.649.119-9.
Radicar en FIDUCOLDEX, de acuerdo con las indicaciones que imparta el Supervisor. El tramite solamente
se hace sobre la factura electrénica debidamente transmitida por la DIAN, al correo establecido para este
fin.

PARAGRAFO SEPTIMO: El retraso en el pago no genera intereses de ninguna naturaleza a favor de EL
CONTRATISTA seleccionado y estara sujeto al Programa Anual Mensualizado de Caja - P.A.C. del P.A.
FONTUR.

TERMINO DE EJECUCION: Un (1) mes, contados a partir de la aprobacion de las garantias exigidas.

GARANTIAS: EL CONTRATISTA debera otorgar a favor del P.A. FONTUR, las siguientes garantias dentro
del dia siguiente a la suscripcion de la presente Orden de servicio, en Formato para Particulares, expedida
por una compafia aseguradora debidamente aprobada y vigilada por la Superintendencia Financiera de
Colombia.

e CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN DE SERVICIO: El valor de la garantia que ampare el
cumplimiento de las obligaciones surgidas de la Orden de servicio sera del diez por ciento (10%)
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del valor de la Orden de servicio, con una vigencia igual al plazo de ejecucion de la Orden de
servicio y seis (6) meses mas.

e RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por un valor asegurado del veinte por
ciento (20%) del valor de la Orden de servicio, con una vigencia igual al plazo de ejecucién de
la Orden de servicio y seis (6) meses mas.

PARAGRAFO PRIMERO: Las pdlizas deberdn entregarse con el recibo de pago de la prima o su
equivalente, asi como con las condiciones generales de la misma. El P.A. FONTUR aprobara las pdlizas
si las encuentra ajustadas a lo especificado, en caso contrario, requerira a EL CONTRATISTA para que
dentro del plazo que el P. A FONTUR le sefale, haga las modificaciones y aclaraciones necesarias.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que la pdliza tenga algun deducible, este serd asumido por EL
CONTRATISTA. EL CONTRATISTA debera reponer el valor de las garantias cuando su valor sea afectado
por razén de siniestros.

PARAGRAFO TERCERO: En caso de modificaciones y/o suspensiones de la Orden de servicio, EL
CONTRATISTA, se obliga a realizar los ajustes correspondientes a los amparos de las pdlizas
contempladas en esta clausula.

AUTORIZACION REPORTE Y CONSULTA A LA TRANSUNION. AUTORIZACION EXPRESA PARA
REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS
FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE OTROS
PAISES. EL CONTRATISTA autoriza expresa e irrevocablemente al P.A. FONTUR, libre y
voluntariamente, para que reporte a TransUnion, o a cualquier otro operador legalmente establecido,
toda la informacion que refleje su comportamiento como cliente que se relacione con el nacimiento,
ejecucién, modificacidn, liquidacion y/o extincion de las obligaciones que se deriven de la presente Orden
de servicio. La permanencia de la informacién estara sujeta a los principios, términos y condiciones
consagrados en la Ley 1266 de 2008y demds normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten. Asi
mismo, EL CONTRATISTA autoriza, expresa e irrevocablemente al P.A. FONTUR, para que consulte toda
la informacién financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de otros paises, atinente a
sus relaciones comerciales que él tenga con el sistema financiero, comercial y de servicios, o de cualquier
sector, tanto en Colombia como en el exterior, con sujecidn a los principios, términos y condiciones
consagrados en la citada Ley y demas normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten.

RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA: EL CONTRATISTA se compromete a adoptar medidas para
prevenir y controlar el riesgo de lavado de activos, la financiacidn al terrorismo y proliferaciéon de armas
de destruccion masiva en su organizacidn y en desarrollo de todas sus relaciones, entre ellas las
laborales, comerciales y corporativas. De esta manera, EL CONTRATISTA responderd al CONTRATANTE
indemnizandole por cualquier multa o perjuicio que se le cause al CONTRATANTE y que tenga como
origen el incumplimiento de los compromisos antes expresados. EL CONTRATISTA certifica al Contratante
gue sus recursos no provienen ni se destinan al ejercicio de ninguna actividad ilicita, entre ellas, las
conductas tipificadas como delitos fuente de lavado de activos y financiacion del terrorismo. Asi mismo,
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se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que sus administradores, socios,
beneficiarios finales, empresas vinculadas en cualquier de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la
Ley 222 de 1995, inversionistas y donantes, , y los recursos de éstos, no se encuentren relacionados o
provengan de actividades ilicitas entre ellas, las conductas tipificadas como delitos fuente de lavado de
activos y financiacion del terrorismo.

En dicho sentido, EL CONTRATANTE podra dar por terminada la presente Orden de servicio si en su
ejecucion, por cualquier medio tiene conocimiento que:

e EL CONTRATISTA, o algunos de sus administradores, socios, beneficiarios finales, empresas
vinculadas en cualquier de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1995,
inversionistas, o donantes, llegaren a resultar inmiscuidos en una investigacién de cualquier tipo
(penal, administrativa, etc.) relacionada con conductas tipificadas como delitos fuente de lavado
de activos y financiacion del terrorismo, o fuesen incluidos en listas vinculantes LAFT.

e Por decretarse respecto al CONTRATISTA el desmonte de operaciones, o la intervencién para
administracion o la liquidacion por autoridad competente por actividades de captacion ilegal de
recursos o de extincién del derecho de dominio.

e EL CONTRATISTA o alguno de sus administradores o socios se encuentren vinculados con
formulacion de acusacion a conductas tipificadas como delitos fuente de lavado de activos y
financiacion del terrorismo o se encuentren reportados por algun érgano de inspeccion, vigilancia
o control u organismo judicial, por conductas asociadas a presunto lavado de activos y/o
financiacion del terrorismo.

¢ Cuando existan factores de exposicién al riesgo tales como: referencias negativas con relacion
al CONTRATISTA alguno de sus administradores, socios, beneficiarios finales, empleados,
empresas vinculadas en cualquier de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de
1995, inversionistas, donantes, adherentes, o la configuracién de las alertas enumeradas en las
politicas y procedimientos del SARLAFT de la FIDUCIARIA.

En consecuencia, una vez acaecido alguno de los eventos descritos anteriormente EL CONTRATANTE
mediante comunicacion dirigida al CONTRATISTA, a su Uultima direccidon fisica y/o Ultimo correo
electrénico registrado, informara la terminacién y liquidacién de la Orden de servicio, sin que por este
hecho esté obligado a indemnizar de ningun tipo de perjuicio al CONTRATISTA.

Asi mismo, EL CONTRATANTE estara facultado para suspender todos los pagos o giros que de
conformidad con la Orden de servicio deban efectuarse con ocasion al acaecimiento del referido evento.

PARAGRAFO PRIMERO - ACTUALIZACION DE INFORMACION: EI CONTRATISTA se obliga a
actualizar dentro de la periodicidad establecida por la FIDUCIARIA o cuando esta Ultima lo requiera, la
informacién necesaria para el cumplimiento de las disposiciones del Sistema de Administracién de Riesgo
del Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo — SARLAFT, asi como suministrar los soportes
documentales necesarios para confirmar los datos. No obstante, lo anterior, EL CONTRATISTA autoriza
expresamente a FIDUCOLDEX, mediante la suscripcién de la presente Orden de servicio, para que ésta
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contrate con terceros locales o extranjeros, servicios relacionados con el procesamiento de datos para
su utilizacidn en servicios de atencion telefénica para la actualizacion de informacion u otras de
naturaleza similar, garantizando en todo caso, la confidencialidad de la informacidén que le asiste y a la
que esta obligada la FIDUCOLDEX.

PARAGRAFO SEGUNDO: En todo caso, EL CONTRATISTA se obliga a informar por escrito a
FIDUCOLDEX cualquier cambio o modificacion de los datos que haya suministrado referente a su
composicidn social y Representacion Legal en cualquiera de sus érganos o demas actos que sean sujetos
a registro ante la Camara de Comercio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia del
respectivo hecho.

PARAGRAFO TERCERO: El reiterado incumplimiento del CONTRATISTA, en relacién con la obligacién
de actualizacion de informacion contenida en la presente Clausula, podra a juicio de la FIDUCIARIA, dar
lugar a la terminacidén anticipada y unilateral de la presente Orden de servicio, sin lugar al pago de
indemnizacion o sancion alguna en favor del CONTRATISTA.

SUPERVISION DE LA ORDEN: La supervision de la ejecucion de la Orden de servicio estara a cargo de

OMAR AUGUSTO PULIDO SUAREZ, Coordinador de la Unidad Creativa del P.A FONTUR, quien ejercera
las labores de supervision conforme a lo establecido en los Manuales de Contratacidén y de Supervision
del P.A FONTUR, o quien designe el ordenador del gasto.

DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE DE LA ORDEN: a) Certificado de Existencia y Representacion
legal no mayor a 30 dias (Cuando aplique); b) Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Representante
Legal del contratista; c( copia del RUT; d) Certificacion de Cumplimiento de Aportes Seguridad Social y
Parafiscales; e) Formato de Creacién de Terceros (Persona Natural y Persona Juridica); f) Formato
FTGAD15 o Formato de Inscripcion y/o Actualizacion deProveedores y Conocimiento de Terceros; g)
Certificacidn Bancaria; h) Antecedentes fiscales, disciplinarios, GIRO, policia, MedidasCorrectivas. i) oferta
econdémica.

MODIFICACION: Cualquier modificacién a la presente Orden de servicio debera constar en documento
escrito firmado por el (la) Secretario (a) General del P.A. FONTUR, y presentadas a través del supervisor
de la Orden de servicio.

TERMINACION: La presente Orden de servicio podrd darse por terminado en cualquiera de los
siguientes eventos: a) Por muerte del CONTRATISTA; b) Por mutuo acuerdo de las Partes; c) Por
incumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA, previa evaluacién del supervisor de la Orden de
servicio; d) Cuando la ejecucién de las obligaciones contenidas en la presente Orden de servicio se
desarrolle en forma tal que no garantice razonablemente la correcta ejecucion de su objeto. e) Por
vencimiento del término inicialmente pactado; f) Por las demas causales establecidas en la presente
Orden de servicio; g) De manera unilateral por el P.A FONTUR, informéndole al CONTRATISTA con 15
dias calendario de antelacién.
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PROHIBICION DE SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no podrd subcontratar la totalidad del
objeto de la Orden de servicio. No obstante, lo anterior, podra subcontratar parcialmente actividades del
alcance del objeto contractual, para lo cual se requerira de la autorizacién de la supervision.

En todo caso, EL CONTRATISTA respondera por la ejecucién del cien por ciento (100%) del cumplimiento
del objeto de la Orden de servicio y de las actividades derivadas del mismo en los términos y condiciones
de la presente Orden de servicio, en consecuencia, el cumplimiento de la Orden de servicio no quedara
condicionado al cumplimiento de las drdenes de servicios u obligaciones convenidas entre el
CONTRATISTA y su subcontratista.

CESION DE LA ORDEN DE SERVICIO. EL CONTRATISTA NO podra ceder la presente orden de servicio,
salvo autorizacion expresa y previa del P.A. FONTUR. EL CONTRATISTA acepta incondicionalmente la
cesion que realice el administrador del P.A. FONTUR o el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o
la entidad que designen.

INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES. El CONTRATISTA declara
bajo la gravedad del juramento, que conoce y acepta el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de
FIDUCOLDEX como vocera del patrimonio autdnomo P.A. FONTUR, que se encuentra publicado en la
pagina, asi mismo declara no estar incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para
contratar con FIDUCOLDEX - P.A. FONTUR, ni en ninguna hipotesis de conflicto ni de coexistencia de
interés.

MERITO EJECUTIVO: La Orden de servicio presta mérito ejecutivo por ser una obligacidn clara, expresa
y exigible para las partes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 422 del Cdodigo General del
Proceso.

LIQUIDACIéN. De conformidad a lo establecido en el CAPITULO VII, del Manual de Contratacion del
P.A FONTUR, numeral 7.1, literal b, la presente Orden de servicio no requiere liquidacion por pactarse
un Unico pago, salvo que deban liberarse saldos de presupuesto a favor del P.A FONTUR.

EL CONTRATISTA DECLARA BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE NO SE ENCUENTRA INCURSO EN
LAS INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES CONSAGRADAS EN LA LEY.

MARCELA ROCIQ f;mado digitamente por

MARQUEZ MARQUEZ ARENAS
ARENAS Fecha: 2025.11.04

09:47:52 -05'00'
MARCELA ROCiO MARQUEZ ARENAS
Representante Legal P.A. FONTUR

Proyectd: Maria A. Ruiz - Profesional Juridico - Direccién de Gestion Contractual y Poscontractual P.A FONTUR
Revisd: Pedro Felipe Pineda Ariza - Coordinador (E)- Unidad de Gestidn de Logistica .
Revisd: Jenny Marcela Rodriguez Cerero - Profesional Juridico - Direccién de Gestion Contractual y P;ﬂcon&actuad‘?A FONTUR Qe
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